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POLITICA DE COOKIES Y OTROS DATOS DE NAVEGACION
RADIO CADENA NACIONAL S.A.S.

|dentificada con el NIT (890.903.910-2), en adelante La Compafiia, le informa acerca del uso de las cookies en la
pagina web https://www.rcnradio.com/ y demas plataformas y aplicaciones moviles de y RADIO CADENA
NACIONAL S.A.S. sus aliados.

.QUE SON LAS COOKIES?

Una cookie es un archivo que crea un sitio web para obtener pequefias cantidades de datos (nombre, correo
electrénico, fecha de nacimiento, nimero de teléfono, entre otros) del usuario que esta navegando. La cookie se
instala en el navegador del usuario habilitando al administrador del sitio web la consulta de informacion
almacenada por la cookie.

Sus principales funciones son:

a) Ayudar al usuario donde las credenciales de acceso del usuario son almacenadas, con el objetivo de hacer
mas agil el acceso en caso de ingresar nuevamente al Portal.

b) Recopilar informacion sobre la navegacion realizada por el usuario y diagnosticar posibles fallos en el Portal,
mejorando asi la usabilidad.

La informacion recopilada y almacenada por las cookies corresponde a informacion de la navegacion y como tal
no pueden leer ni acceder a ningun tipo de informacién del ordenador del usuario. Solo guardan informacion
sobre la navegacion.

1. TIPOS DE COOKIES:

Existen multiples clasificaciones para las cookies segun diversos criterios de funcionalidad o aplicabilidad segun
se describe a continuacion

a) Segun su relacion con la informacion del usuario

e Cookies de entrada de usuario.

o Cookies de identificacion o autenticacion del usuario. (Unicamente de sesion).
o Cookies de seguridad del usuario.

e Cookies de reproductor multimedia.

o Cookies de sesion para equilibrar la carga.

e Cookies de personalizacion de la interfaz de usuario.

o Cookies de complemento (plug-in) para intercambiar contenidos sociales

b) Segun el tiempo en que permanecen activadas:
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e Cookies de sesion: esta permanece activa Ginicamente el tiempo que dura la sesion del usuario,
no almacena ningun dato en su navegador ni disco duro. Es utilizada para analizar la navegacion
del usuario y ofrecer mejor experiencia.

e Cookies permanentes: estas se almacenan en el navegador y se activan cada vez que se realiza
una nueva visita al sitio web. Tienen una fecha de expiracién concreta y después de esta fecha expiran
a no ser que se muestre de nuevo el aviso al usuario y este acepte.

c) Segun su finalidad:

e Técnicas: son las mas necesarias para que el usuario pueda hacer un uso normal de la pagina web. Por
ejemplo, son las que permiten que un usuario inicie sesidn, compartir contenido en redes sociales, entre
otras.

o De Personalizacion: estas cookies permiten que los usuarios elijan algunas de las caracteristicas de la
web por la que estan navegando, como por ejemplo elegir el idioma del sitio.

¢ De Andlisis: son las que permiten al nuestro sitio web conocer las preferencias de los usuarios y estudiar
la navegacion de los mismos.

e Publicitarias: estudian el comportamiento de los usuarios para poder ofrecerles después publicidad
relacionada con lo que se supone que interesa a su perfil.

d) Segun la entidad que las gestione:

¢ Propias: Son aquéllas que se envian al equipo terminal del usuario desde un equipo o dominio gestionado
por el propio editor y desde el que se presta el servicio solicitado por el usuario.

o De terceros: son las cookies que se instalan por otra entidad que no es el editor del sitio, sino por otra
entidad que trata los datos a través de las cookies, por ejemplo, Google Analytics.
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e) Cookies gestionadas en los sitios web

TIPOS DE
NOMBRE COOKIE FINALIDAD VENCIMIENTO
COOKIES
CLID Recoge |nfor'maC|on sobr’ele'l comeortamlento del 1 afio Tercero
consumidor para analisis. 1 afio Tercero
DSID Cookie publicitaria uFlIl'zada para mejorar la 1 afo Tercero
publicidad.
E Recoge datos pa.ra mejorar la .experlenma de 1afoy8 Tercero
usuario en e-planning. meses
IDE Cooklle.publlcnar’la utilizada para orientar la 1afioy 1 mes Tercero
publicidad segun el contenido relevante.
MDSTRMFPT Utilizada por mdstrm para g.estlonar preferencias de 1 afio Tercero
usuario.
MDSTRMSID Identificador de sesion de usuario para mdstrm. 1 afio Tercero
MDSTRMUID Identificador Unico de usuario para mdstrm. 1 afio Tercero
MUID Cookie de segulrr,n.er)to utlllzadg por Clarity para 1 afio Tercero
analisis de usuario.
Cookie usada por Bing para reconocer los
navegadores web Unicos que visitan los sitios de
MR Microsoft. 1 afio Tercero
Esta cookie se utiliza para publicidad, analisis de
sitios y otras operaciones.

SRM_B Cookie usada por Bing para analisis de usuario. 1 afio y 24 dias Tercero
NID Cookie de preferencias utilizada por Google. 1 afio Tercero
uID Cookie utlllzad? .pgr ScoregardResearch para 1 afio Tercero

analisis de audiencia.
Cookie utilizada por Youtube que registra una
YSC identificacion unica para mantener estadisticas de Sesion Tercero
qué videos de YouTube ha visto el usuario.
VISITOR_INFO1_LIVE Cookie de segwmler)to. utlllzada’ por YouTube para 1 afio Tercero
estadisticas de video.
VISITOR_PRIVACY_METADATA Cookie de privacidad utilizada por YouTube. 1 afio Tercero
riid Cookie utilizada por Retarggtly para seguimiento de 1 afo Tercoro
usuario.
Hmp1 Cookie utilizada por Retarggtly para preferencias de 1 afio Tercero
usuario.
_tpc_enabled Cookie utilizada por Rgtgrgetly para habilitar el 1 afio Tercero
seguimiento.
_ttp Cookie de seguimiento utilizada por TikTok. 1 afio Tercero
ac3 Cookie utilizada por naydmp para gestion de 1 afio Tercero
consentimiento.
ar_debug Cookie de depuracién utlllzad:.a por DoubleClick y 1 afio Tercero
Google Analytics.
guest_id Cookie utilizada por Twitter para identificar usuarios. 1 afio Tercero
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TIPOS DE
NOMBRE COOKIE FINALIDAD VENCIMIENTO
COOKIES
guest_id_ads Cookie utilizada por '.I'W|.tter para anuncios 1 afio Tercero
publicitarios.
guest_id_marketing Cookie utilizada por Twitter para marketing. 1 afio Tercero
mid Cookie utilizada por Inst?gram para identificar 1 afio Tercero
usuarios.
nid Cookie utilizada por naydmp para gestion de 1 afio Tercero
consentimiento.
e Cookie utilizada por Twitter para personalizacién de o
personalization_id . 1 afio Tercero
contenido.
Marfeel Solutions: Registra datos del
. comportamiento del visitante en la web. Esto se
__ nrbi . PR S 6 meses Tercero
utiliza para el analisis interno y la optimizacion de la
web.
Marfeel Solutions: Registra datos del
. comportamiento del visitante en la web. Esto se .
nrbic . PR S Sesion Tercero
— utiliza para el analisis interno y la optimizacion de la
web.
Marfeel Solutions: Registra datos del
. comportamiento del visitante en la web. Esto se
compass_uid . P N 6 meses Tercero
utiliza para el analisis interno y la optimizacion de la
web.
Cookie utilizada por Google Adsense para mostrar <
__gads ) . ) s 1 afio Tercero
anuncios relacionados con un perfil de navegacion.
Cookie de Google Analytics, que registra una
identificacion unica que se utiliza para generar datos ~
_ga o . L . 2 afos Tercero
estadisticos acerca de cémo utiliza el visitante el
sitio web. permite calcular visitas y sesiones.
Cookie de Google, que registra una identificacion
_gid Unica que se utiliza para generar datos estadisticos 1 dia Tercero
acerca de como utiliza el visitante el sitio web.
_gat_ Cookie utilizado por Google Aqalytlcs para controlar 1 dia Tercero
la tasa de peticiones.
Cookie utilizada por Google Ads que recopila
. informacién sobre el comportamiento de los <
__gpi . e e o 1 afio Tercero
usuarios en multiples sitios web para optimizar la
relevancia de la publicidad.
Cookie generada por IPON/Bidswitch, la cual tiene
. una identificaciéon de usuario Unica con la que se ~
tuuid ) . . . 2 afos Tercero
puede determinar qué banners ha visto el usuario,
cuando y con qué frecuencia.
. Cookie de Bidswitch rastrea la fecha en la que se ~
tuuid_lu . e . 2 afos Tercero
actualiz6 por ultima vez el Tuuid.
Cookie de Yahoo utilizada para almacenar una
A3 identificacion Unica que sirve para mostrar contenido 1 afio Tercero
personalizado y poder medirlo.
Cookie de e-planning que permite identificar nimero
CT de clics de terceros en las paginas de los 1 dia Tercero
anunciantes.
Cookie utilizada por Microsoft para almacenar una o
_clck 1 afio Tercero

identificacién de usuario Unica.
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TIPOS DE
NOMBRE COOKIE FINALIDAD VENCIMIENTO COOKIES

Cookie generada por el balanceador de carga de los
servicios web de Amazon que permiten distribuir el
trafico del servidor para que la experiencia del
usuario sea lo mas fluida posible.

AWSALB 7 dias Tercero

Cookie del servicio Application Load Balancer de
AWS. Es utilizada por Amazon Web Services (AWS)
para distribuir la carga de trafico entre varios
servidores.

AWSALBCORS 7 dias Tercero

Cookie de Pubmatic para sincronizar las

KTPCACOOKIE . . .
identificaciones de usuario correctamente.

Sesion Tercero

Adroll Group comprueba si presenta una cookie

C Sesion Tercero
depuradora técnica.

ar_debug

Cookie usada por StackAdapt, una plataforma de
sa-user-id publicidad programatica, que utiliza las cookies con 1 afio Tercero
fines publicitarios y de orientaciéon de audiencia.

Cookie de Quantserve para rastrear el
mc comportamiento del usuario en el sitio web de forma 1 afo Tercero
anonima.

2. ;COMO DESHABILITAR LAS COOKIES?

Puede permitir, bloquear o eliminar las cookies instaladas en su equipo mediante la configuracion
de las opciones de su navegador de internet. En el caso en que las bloquee, es posible que
ciertos servicios que necesitan su uso no estén disponibles para usted.

A continuacion, le ofrecemos enlaces en los que encontrara informacion sobre como puede
activar sus preferencias en los principales navegadores:

NAVEGADOR DIRECCION URL
Google Chrome https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es
Mozilla Firefox https://support.mozilla.org/es/kb/cookies-informacion-que-los-sitios-web-

guardan-en-?redirectlocale=en-US&redirectslug=Cookies

Internet Explorer https://support.microsoft.com/es-es/help/196955

Safari para 10S https://support.apple.com/es-es/HT201265

Cookies Flash http://www.macromedia.com/support/documentation/es/flashplayer/help/setting
s_manager07.html
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La Compafiia recomienda no aceptar cookies de terceros no validadas previamente en la
presente politica

3. OTROS DATOS DE NAVEGACION:
e Respecto al uso de balizas web:

Eventualmente, El Centro podra hacer uso en sus aplicaciones de “balizas web” (también
conocidas como “etiquetas de internet”, “etiquetas de pixeles” o “GIF transparentes”). Estas
balizas web permiten a terceros obtener informacion como la direccion de IP del ordenador
que haya descargado el Portal en la que se encuentre la baliza, la URL de la pagina en la que
esté la baliza, la hora en que se visualiz6 el Portal donde esté la baliza, el tipo de navegador

utilizado y la informacion de las cookies establecidas por dicho tercero.
e Respecto al uso de direcciones IP (Internet Protocol)

Una direccion de IP es un identificador Ginico que algunos dispositivos electrénicos emplean para
detectarse y comunicarse a través de internet. Eventualmente al visitar, usar o acceder el Portal,
sea esta gestionada directamente o través de un tercero, se podra visualizar la direccion de IP
del dispositivo que emplee el usuario o titular de informacion para conectarse a internet. Esta
informacidn ser utilizada para determinar la ubicacion fisica general del dispositivo y saber de qué
regiones geograficas proceden los visitantes o usuarios del Portal con miras a facilitar o permitir
la prestacion de un servicio, por ejemplo, para la georreferenciacion del usuario o titular de la
informacidn.

4. ACEPTACION DE LA PRESENTE POLITICA

Con su manifestacion expresa de la aceptacion del mensaje de informacion y autorizacion que
se despliega al inicio de su navegacion en el Portal, asi como con su navegacion a través de la
misma, La Compafia asume que usted acepta de manera previa, expresa e informada el uso de
cookies. Sin embargo, la solicitud de aceptacion de la presente politica se desplegara en la parte
inferior o superior del Portal y en cada inicio de sesién o0 navegacion con el objeto de que usted
tenga un conocimiento claro e informado del presente contenido.

5. ACTUALIZACIONES Y CAMBIOS DE LA PRESENTE POLITICA

El Portal puede modificar esta Politica de Cookies en funcion de exigencias legislativas,
reglamentarias, funcionales o con la finalidad de adaptar dicha politica a las instrucciones
dictadas por la legislacion de Proteccion de Datos personales consagradas en la ley 1581 de
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2012 y demas normas reglamentarias y complementarias, por ello se aconseja a los usuarios que
la visiten periddicamente.

6. VIGENCIA

La presente politica entra en vigencia el dia (20) del mes (agosto) del afio (2024)
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